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UPOZORNENIE: Pre odoslanie formuláru musíte mať povolený JavaScript. Ak váš prehliadač JavaScript nepodporuje môžete deaktivovať ochranu formulárov.


		
			
			
			
			    
			
			
		

	


	

	











	BVS
	Vodárenské múzeum
	Modrá škola





























	BVS
	Vodárenské múzeum
	Modrá škola












[image: Logo]  [image: Logo] 




   	Domácnosti 
      	Submenu




[image: ]



Nové pripojenie


Kúpili ste rodinný dom alebo budete stavať a chcete sa pripojiť k distribučnej sieti Bratislavskej vodárenskej spoločnosti? 

Ako postupovať










Zmena údajov


	Hlásenie zmeny odoberateľa
	Zmena údajov zákazníka
	Zmena na odbernom mieste









Fakturácia


	Nový vzhľad faktúr
	Spôsoby úhrady
	E-faktúra









Vodomer


	Nahlásenie stavu vodomeru
	Nefunkčný vodomer









Zrážky, zrážkové vody


	Zrážkový portál
	Výpočet zrážkových vôd
	Zmena plochy
	Zrušenie odberného miesta pre zrážky








































































	Nové pripojenie
	Zmena údajov
	Fakturácia
	Vodomer
         	Nahlásenie cez zákaznícky portál
	Nahlásenie prostedníctvom e-mailu
	Nahlásenie prostredníctvom call centra
	Nahlásenie prostrednícvom pošty ak ste dostali kartičku odpočtára
	Vodomer: pravidelna vymena, porucha vodomeru, zaroseny vodomer, skuska vodomeru


         
	Zrážky, zrážkové vody
         	výpočet zrážkových vod
	Kanalizácia
	Zrušenie OM


         


      
	Firmy 
      	Služby a produkty pre firmy a organizácie
         	Nastavenia e-fakturácií
	Smart odpočty
	Zasielanie faktúr v XML
	Mimoriadne vyúčtovanie
	Odber a analýza odpadovej vody
	Žumpové vody
	Prenájom hydrantového nadstavca
	Analýza pitnej vody
	Analýza pitnej vody pre kolaudačné účely


         
	Zmeny na strane odberateľa
	Individuálny prístup
	Submenu






Služby a produkty pre firmy a organizácie


Ponúkame našim firemným zákazníkom riešenia a služby, ktoré šetria čas a náklady.








Zmeny na strane odberateľa


Návody a inštrukcie ako postupovať v prípade rôznych typov zmien.








Individuálny prístup


Ponúkame osobitnú starostlivosť pre veľké firmy a organizácie.



















      
	Poruchy a odstávky
	Pomoc a podpora
      	Zákaznícky portál
	Reklamácie
	Často kladené otázky
	Formuláre a žiadosti
	Cenník
	Neopravnené odbery


      
	Kontakt
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BVS mení vizuál faktúr


Od 1. januára 2024 prechádza BVS na nový vzhľad faktúr.   

Zistiť viac


  
Výsledky bezplatnej analýzy vzoriek kvody


Výsledky analýzy vzoriek vody si môžete pozrieť tu.

Zistiť viac
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     Faktúry a úhrady
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Kvalita vody


Pitná voda z našich vodárenských zdrojov patrí medzi najkvalitnejšie nielen na Slovensku, ale aj v širokom okolí. Spoločne chráňme a využívajme toto prírodné bohatstvo. 









[image: Je Bratislavská voda kvalitná?]



Je naša voda kvalitná?


Zistite kvalitu vody vo Vašej obci.







[image: Ako sa vyrába voda v BVS?]



Ako sa vyrába voda v BVS?


Aj vodu treba “vyrobiť“ a bezpečne dostať k ľudom.







[image: Čo sa deje s odpadovou vodou?]



Čo sa deje s odpadovou vodou?


Odpadovú vodu vraciame čistú späť do prírody. Pomáhame vám aj prírode.









Kvalita


našej


vody






[image: Ako zistím tvrdosť vody?]



Ako zistím tvrdosť vody?


Je lepšia tvrdšia alebo mäkšia voda? A aká tečie z vodovodu?







[image: Ako sa dá urobiť rozbor vody?]



Ako sa dá urobiť rozbor vody?


Laboratóriá BVS vám urobia rozbor pitnej aj odpadovej vody
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Pitné fontány BVS


Kde nájdete pitné fontány BVS 
















Mám záujem o rozbor vody









Eco projekty BVS







                               
			
				
				Pitné fontány v pôsobnosti BVS

				Zobraziť viac
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				Kanál nie je smetisko

				Zobraziť viac
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				Eco projekty
				10 000 stromov - spolupráca BVS a mesta Bratislava prinesie Bratislavčanom nové zelené plochy

				Zobraziť viac
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				Prechod na e-faktúru je krok k obehovému hospodárstvu

				Zobraziť viac
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Už 40 % zákazníkov má aktivovanú e-faktúru.

Aktivujte si e-faktúru aj vy!

e-faktúra





Aktuality BVS
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					Poznáme výsledky bezplatnej analýzy vzoriek vody
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                              Na Svetový deň vody prijali akreditované laboratóriá  Bratislavskej vodárenskej sp...

				Zobraziť viac
			

                                              
					
						14.03.2024
					


				
					BVS dodržala slovo, spustila vodovod v Dubovciach
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                              Obec Dubovce je od dnešného dňa pripojená na verejný vodovod, ktorého výstavba bol...

				Zobraziť viac
			

                                              
					
						13.03.2024
					


				
					BVS kvôli zavedeniu DPH cenu vody nezvýši

				
				
                                					[image: BVS kvôli zavedeniu DPH cenu vody nezvýši]
                                
                              Prijaté nariadenie o započítavaní DPH do poplatku za užívanie vôd, ktoré prijala v...

				Zobraziť viac
			

                                              
					
						11.03.2024
					


				
					Svetový deň vody
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                              Akreditované laboratóriá BVS, a.s., 22. marca 2024 zdarma otestujú prinesené vzork...

				Zobraziť viac
			

                                          
                     



            






Prejsť na ďalšie
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   	Obchodné podmienky
	Cenník
	GDPR
	Legislatíva
	O spoločnosti
	Kariéra
	Nadácia BVS
	EU Projekty













Call centrum 0850 123 122

v pracovných dňoch od 8:00 – 18:00










Dispečing/Hlásenie porúch 0800 121 333

nonstop – bezplatná linka
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kliknite sem Infolinka s online prepisom








E-mailový kontakt Napíšte nám








Rezervácia návštevy na kontaktnom centre







Bankové spojenie


Slovenská sporiteľňa, a.s.


IBAN: SK20 0900 0000 0050 1740 3407, BIC: GIBASKBX


VÚB, a.s.


IBAN: SK68 0200 0000 3500 0100 4062, BIC: SUBASKBX














	 
	 
	 






© 2021 Bratislavská vodárenská spoločnosť, a.s., Prešovská 48, 826 46 Bratislava
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